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REGLEMENT VAN DE WEDSTRIJD ‘LUIK-BASTENAKEN-LUIK’ 2025 

Organisatie 
De wedstrijd ‘LUIK-BASTENAKEN-LUIK’ wordt georganiseerd door TOTALENERGIES Power & Gas 
Belgium SA/NV (hierna “TotalEnergies” genoemd”), gevestigd te rue Saint-Laurent 54, 4000 Luik. De 
wedstrijd ‘LUIK-BASTENAKEN-LUIK’ loopt van 18/04/2025, 0u00, tot 23/04/2025, 09u00. 
 
Prijs 

De te winnen prijzen zijn de volgende: 
● 1 Golden Ticket: De ultieme winnaar mag plaatsnemen in de volgwagen van de sportief 

directeur van het TotalEnergies Pro Cycling-team en de renners zo van dichtbij volgen.   
● 3 Golden Tickets: U kan ook kans maken kans op een zitje in de “Voiture Saute de Puce”, of 

liever de “officiële volgwagen”. Dat is een volgwagen van de organisatie die figuurlijk over het 
parcours zal heenspringen. U krijgt een unieke inkijk in de dynamiek van de koers, vergezeld 
door een professionele wielrenner. 

Deelname en verloop van de wedstrijd 

Voorwaarden voor deelname 
De wedstrijd staat open voor uitgenodigde klanten van TotalEnergies die ouder zijn dan 18 jaar op de 
startdatum van de wedstrijd, die in België wonen en die voldoen aan de hieronder vermelde 
deelnemingsvoorwaarden (hierna de "Deelnemer" genoemd). Er wordt maximaal één deelname per 
uitnodiging van TotalEnergies Power & Gas toegelaten. Aan de wedstrijd kan alleen worden 
deelgenomen via de website, met een unieke code voor elke uitgenodigde persoon. 

De organisatoren van de wedstrijd, de medewerkers van TotalEnergies, hun familieleden (tot en met 
de 3de graad) en de leveranciers van TotalEnergies, komen niet in aanmerking om deel te nemen aan 
de wedstrijd. De Deelnemer wordt geïdentificeerd aan de hand van de contactgegevens die hij tijdens 
zijn deelname aan de wedstrijd heeft verstrekt. Elk onjuist of onvolledig e-mailadres en/of postadres 
wordt als ongeldig beschouwd. Deelname aan de wedstrijd impliceert de volledige aanvaarding van 
het Reglement. 

Verloop van de wedstrijd 
Toegang tot de wedstrijd houdt in dat Deelnemers de vragen alsook de nodige gegevens invullen en 
voldoen aan de voorwaarden voor deelname zoals hieronder gespecificeerd. Per IP-adres kan er maar 
één account aangemaakt worden. 
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Aanwijzing van de winnaars 
Na afloop van de hierboven vermelde periode worden 4 winnaars geselecteerd op basis van de 
volgende criteria: 

● De Deelnemers hebben 3 juiste antwoorden gegeven op de 3 wedstrijdvragen; 

● De Deelnemers hebben een juist antwoord gegeven op de schiftingsvraag; 
● De winnaars hebben een antwoord gegeven op de schiftingsvraag die het dichtst bij het juiste 

antwoord op de schiftingsvraag komt; 
● De winnaars hebben zich aan deze regels gehouden. 

Bij een gelijkspel tussen meerdere deelnemers wordt de winnaar willekeurig getrokken. 

De beslissing van TotalEnergies over de bepaling van de winnaar is onherroepelijk en definitief. 

De winnaars worden persoonlijk op de hoogte gebracht via e-mail op 24/04/2025. Als de winnaar niet 
aan de deelnemingsvoorwaarden voldoet, zal de prijs hem niet worden overhandigd. 

Als de winnaar de prijs weigert, wordt deze niet vervangen door een ander product en wordt de prijs 
toegekend aan de persoon met de op een na beste score. De organisatoren voorzien in geen enkele 
financiële compensatie. 

De gewonnen service of prijs wordt op 27/04/2025 aan de winnaars geleverd. De organisatie zal de 
service persoonlijk met de winnaars coördineren. De service wordt niet gedekt door enige wettelijke 
garantie. 

Privacy 
TotalEnergies gebruikt de gegevens die je als Deelnemer bezorgt, uitsluitend om de winnaars van de 
wedstrijd op de hoogte te brengen en om de prijzen toe te kennen. Deze gegevens worden bewaard 
zolang dat nodig is voor de communicatie met de winnaars, en daarna nog één jaar om eventuele 
fouten recht te zetten. Klik hieronder voor meer informatie over het privacybeleid van TotalEnergies: 
https://totalenergies.be/nl/particulieren/privacybeleid.  

Aansprakelijkheid 
TotalEnergies noch de onderaannemers belast met de organisatie van deze wedstrijd kunnen 
aansprakelijk worden gehouden voor om het even welk technisch probleem bij de Deelnemer of de 
provider dat zou leiden tot een te late deelname of verlies van de gegevens van de Deelnemer. 

TotalEnergies noch de onderaannemers belast met de organisatie van deze wedstrijd kunnen 
aansprakelijk worden gehouden voor de kwaliteit van de prijzen. 

TotalEnergies noch de onderaannemers kunnen aansprakelijk worden gesteld voor enige schade, van 
welke aard ook, die voortvloeit uit deelname aan de wedstrijd of uit de bekendmaking van de 
winnaars. 
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Deze wedstrijd wordt op geen enkele manier gesponsord, ondersteund of beheerd door Apple of 
Google, en is op geen enkele wijze verbonden met Apple of Google. Door deel te nemen aan deze 
wedstrijd, doe je onherroepelijk afstand van alle mogelijke claims tegenover Apple of Google. 

Geschillen 
Door deel te nemen aan de wedstrijd verklaart de Deelnemer zich akkoord met alle punten van 
onderhavig wedstrijdreglement en met elke beslissing die wordt genomen door de organisatoren. 

Klachten met betrekking tot deze wedstrijd dienen per aangetekende brief te worden verstuurd binnen 
tien werkdagen volgend op het einde van de wedstrijd naar het volgende adres: TotalEnergies Power 
& Gas Belgium nv, Rue Saint-Laurent 54, 4000 Luik. 

Klachten worden in geen geval mondeling of telefonisch behandeld. Klachten die op een andere 
manier dan schriftelijk worden geformuleerd of pas na de hiervoor vermelde deadline, zullen niet 
worden behandeld. 

Over deze wedstrijd zal geen enkele schriftelijke of telefonische communicatie plaatsvinden buiten de 
bekendmaking aan de winnaar. De organisatoren behouden zich het recht voor om een Deelnemer 
onmiddellijk uit te sluiten in het geval van fraude. Typfouten, drukfouten, opmaakfouten of andere 
gelijkaardige fouten kunnen in geen geval aanleiding geven tot het eisen van een schadevergoeding of 
enige verplichting dan ook van de organisatoren.  
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Varia 

De organisatoren behouden zich het recht voor om onderhavig reglement te wijzigen, te verlengen of 
de wedstrijd te annuleren in het geval van overmacht of elke andere gebeurtenis buiten hun wil om, 
zonder enige schadevergoeding aan de Deelnemers of derden.  

De Deelnemers engageren zich in geval van een discussie met betrekking tot de toepassing of de 
interpretatie van het reglement, om eerst een minnelijke oplossing te zoeken met TotalEnergies 
alvorens een gerechtelijke procedure op te starten.  

Het reglement en het verloop van deze wedstrijd zelf zijn onderworpen aan het Belgisch recht. In geval 
van een geschil, zullen enkel de rechtbanken van het arrondissement Luik bevoegd zijn. 
 

 


